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 خلاصه 

و سایر افراد کارشناسان    دانشگاه های علوم پزشکی ،  اعضای هیات علمیتوانمندسازی  جهت    اعتباربخشیبرنامه  

 شرح زیر است:  به  به طور خلاصههایی که در فرایند اعتباربخشی مشارکت دارند  یا گروه

 ارائه سخنرانی های کوتاه توسط اساتید )که به پیوست طرح درس ها ارائه گردیده است( .1

کقاربری ویقژه هقر  بو از طریقق ساقا  LMSبا توجه به هماهنگی صورت گرفته با فراگیران از طریق سامانه نوید یا 

  کارشناس محتوای الکترونیکی به صورت آف لاین در سامانه بارگذاری خواهد شد.  استاد و

 

 اساتید راهنما  فعال  با شرکت    گروه مجازی  تشکیل   .2

پس از پایان جلاه ای مجازی از طریق ادابی کانکت و یا اسکایپ و یا اسکای روم با سضور فراگیران، اساتید هر درس 

   پذیرد.می صورت حث و تبادل نظر ببرگزار می گردد و در خصوص سئوالات ایجاد شده 

 

 ه پروژه ئارا .3

ساعت، فعالیت و تمرین ها   2پرسش و پاسخ( به مدت  )سخنرانی و    ارایه پروژه در قالب  تدریس برخط یا غیر بر خط

( براساس منابع معرفی شده توسط مدرس   (Self-Studyساعت خودآموزی) 15پس از ارایه هر عنوان دوره )شامل 

 ، انجام تکالیف فردی و گروهی  

 

 مقدمه 

یا  اعتباربخشی          استاندارد،  مجموعه معینفرآیندی است که در آن یک گروه  اساس معیارهای  اعتبار و رسمیت را به   بر  درجه ی 

یک   به  انجام خدمات خاصی  توانایی  مبنای   اعطا میکند.   سازمان منظور  بر  سازمانی  عملکرد  و  فرایندها  کیفیت  ارزیابی  اعتباربخشی، 

تحولی    ،در نظام آموزش و سلامتی  اعتباربخشدهد  شواهد نشان می  باشد.استانداردهای مکتوب و مصوب توسط کارشناسان خبره می

یکی از معتبرترین مدل های ارزیابی مبتنی بر  برای جامعه به ارمغان آورده است. امروزه اعتباربخشی  ارائه خدمات پزشکی را    در  بنیادی

 باشد. می ایمنی بیمار و منشور سقوق بیمار ساکمیت بالینی، و در راستای جهانی در سطح کیفیت و ایمنی 

  ه اجرای صحیح فرایند اعتباربخشی و اثربخشی آن در سفظ و ارتقاء کیفیت خدمات، منوط به مشارکت فعال و آگاهانه توجه به اینکبا  

دانشگاه  ارزیاب، سیاست گذار( میهمه کارکنان  علمی، کارشناس،  مائول، عضو هیات  )مدیر،  آموزشی  مراکز  و  و ها  آموزش  لذا    باشد. 

 .بوده و برنامه آموزشی ذیل در همین راستان تدوین شده استهدف با فرایند اعتباربخشی بایار مهم و ضروری های آشنایی افراد و گروه
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   اعتبار بخشی ویژه اعضای هیات علمی و کارشناسان آموزشی دوره سازماندهیطراحی و 

محوری، ارائه مطالب بر اساس مائله و تلفیق با مشکلات جاری    فراگیر(  SPICESاز استراتژی )در تهیه این برنامه  هم چنین  

سیاتماتیک   آموزش  و  پزشکی  آموزش  سیطه  استدر  شده  درسی(  استفاده  ریزی  )برنامه  هدف  به  نیل  منظور  به  ابتدا   .

آموزشی مختلف  منابع  در  را  ای  و    جاتجوی گاترده  از  سپس  انجام شده  وبعد  نظر  بررسی  پیرام  صاسب  تبادل  ون  نظران 

 و ارزشیابی برنامه صورت گرفت.   فراگیرمحتوا و سازماندهی ارزشیابی   مباسث، سر انجام توافق بر اهداف آموزشی،

با صاسب گفتگو  مکرر   ساصل  جلاات  در  محتو نظران  تهیه  جهت  عناوین  آموزشی  اانتخاب  برنامه  تعیین    بود.  دوره  و  روش 

اهداف، سازماندهی شیوه های یادگیری و  ابتدا    1ابق با نظر آقای هاردن بر اساس توافق گروههای کاری صورت گرفت. مط  امحتو

   .شده استمشخص  و در پایان ارزشیابی برنامه مراسل اجرای برنامه ،هاطرح درس ،محتوا  ،یابیش رزا

 

 ، روانی حرکتی و نگرشیحیطه شناختی هدر س اعتباربخشی  یآموزش برنامه اهداف  : اولفصل 

 اعتباربخشی در محیط های علمی اهمیت درک  •

 مقررات و قوانین مربوط به اعتباربخشی  درک  •

 ساختار اعتباربخشی در جهان و ایران  درک سیر تاریخی  •

 استانداردهای اعتباربخشیدرک  •

 تضمین کیفیت و اعتباربخشیدرک  •

 اعتباربخشی از الف تا ی  هایفرآینددرک انواع  •

 اعتباربخشیجایگاه مصاحبه کیفی در درک اهمیت  •

  سازماندهی و اجرای خودارزیابیشناخت  •

 مستندسازی در اعتباربخشی آشنائی با  •

  مدیریت تغییر براساس نتایج اعتباربخشی در ارتقاء آموزش پزشکیآشنایی با  •

 آینده اعتباربخشیآشنایی با  •

 اصول رهبری آموزشی براساس اعتباربخشیدرک  •

 

   رفتاریاهداف   •

 باید بتواند:  فراگیران

 موفق را طراسی نماید. اعتباربخشی قالب کار گروهی یا پروژه یک مدل رهبری   در •

 دانشگاه خودش چشم انداز طراسی کند. اعتباربخشی درونیبرای  •

 پیشنهاد دهد.   دهی تیم اعتباربخشیطرسی برای سازمان تعیین ارزیابی درونی در  •

 تیم سازی در گروه های داوطلب همکاری را انجام دهد.   •

 
1 Harden-) AMEE، پروفاور رونالد هاردن، دبیر کل انجمن  آموزش پزشکی اروپا  ( 

http://amee.org/home
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 گیرد. یک های فعال سازی گروه را بکار بتکن فنون و •

 . برد بکار تصمیم گیری و تصمیم سازی در رهبری و مدیریت تجارب •

 با پیشگیری از تعارض را نشان دهد.  ییارویمناسب رو رفتار •

 طراسی و اجرا نماید.  اعتباربخشی موساه ای/ برنامه ایدر مدیریت تغییر یک نمونه سناریو در خصوص  •

 را تمرین کند.  رهبری در اعتباربخشیتدوین شده  یبر اساس سناریو •

 . کند  تمرین فرضی و از طریق سئوالات و راهنمای مصاسبه را طی یک مصاسبهمصاسبه مهارت های   •

 . اجرا نماید را ارزیابی درونیاز طریق سناریو طراسی شده یک نمونه  •

 اجرا نماید.  را ارزیابی درونیاز طریق سناریو طراسی شده یک نمونه  •

ارزیابی   • نمونه  و  از طریق سناریو طراسی شده یک  ارزیابی    بیرونی درونی  تیم  عضو  یا  تیم  عنوان سرپرست  )به 

 را اجرا نماید.  بیرونی(

 را در قالب یک پروژه اجرا نماید. اعتباربخشی چارچوپ یک  •

 

 :   کاربردیاهداف  

  از طریقدانشگاه های علوم پزشکی    یآموزشرسالت های  در به ثمر رساندن  ان  فراگیر  بین  تعامل و همدلی   ایجاد •

   اهداف و ادراکات مشترک تعیین

 برانگیختن انگیزه های تفکر برای رسیدن به هدفها  •

 اعتباربخشی بیرونی و درونی روشن شدن مایرهای  •

 علاقهتخصص و  اساس بر اعتباربخشیکل گرفتن گروههای ش •

    انواع اعتباربخشی کیفیت اجرای فرایند ارتقاءمک به ک •

 های اعتباربخشی در سراسر کشور تیم ارزیابان و در بین هماهنگی  وسدت رویه وکمک به ایجاد  •

 درک مفاهیم اعتباربخشی با استفاده از اساتید توانمند و کشوری •

رعایت عدالت در داوری و   و  ها آموزش ماتمر در راستای ارتقا کیفیت ارزیابی تبادل تجربیات و زنجیرهایجاد یک  •

 اعتباربخشی  گیری طی اجرای فرایندتصمیم

 

   آموزشروش دوم : فصل 

 آموزش الکترونیکی ▪

 سخنرانی برنامه ریزی شده  ▪

 آموزش در گروه کوچک ▪

 پرسش و پاسخ  ▪
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 عناوین و زمان بندی 

 

 

 

 

 مدرس زمان شروع  مدت زمان  عنوان دوره  ردیف

 دکتر کجوری   ساعت   1 مقدمه و اهمیت اعتباربخشی  1

2 Regulation & Accreditation 2   دکتر کشاورزی و دکتر میری   ساعت 

 دکتر بذرافکن   ساعت   2 ساختار اعتباربخشی در جهان و ایران تاریخچه و   3

 علیزاده دکتر    ساعت   2 استانداردهای اعتباربخشی  4

 دکتر رضایی  ساعت   2 اعتباربخشی  درکیفیت  و ارتقاء  تضمین   5

 دکتر میرزازاده   ساعت   2 فرآیند اعتباربخشی از الف تا ی  6

 دکتر فقیهی   ساعت   2 جایگاه مصاسبه کیفی در اعتباربخشی 7

 دکتر کجوری   ساعت   2 سازماندهی و اجرای خودارزیابی  8

 دکتر امینی و دکتر خواجوی   ساعت   2 ارزیابی بیرونیسازماندهی و اجرای   9

10 Documentation 2   دکتر مونقی   ساعت 

11 
مدیریت تغییر براساس نتایج اعتباربخشی در ارتقاء 

 آموزش پزشکی 
 دکتر زارع  ساعت   2

 دکتر سلیمان اسمدی   ساعت   2 آینده اعتباربخشی اثربخشی و   12

 دکتر سیات  ساعت   2 براساس اعتباربخشیاصول رهبری آموزشی   13

14 
مراکز   درمانی  و  آموزشی  اعتباربخشی  همگرایی 

 آموزشی درمانی 
  ساعت   2

دکتر امیری    -دکتر کوهپایه زاده

 نژاد 

15 
پوشانی هم  نامه  مدیریت  آئین  و  های  استانداردها 

 انواع اعتباربخشی 
  ساعت   2

دکتر امیری    -دکتر کوهپایه زاده

 نژاد 

  ساعت   2 شاخصها    -پایش و مانیتورینگ اعتباربخشی 16
دکتر امیری    -دکتر کوهپایه زاده

 نژاد 

  ساعت   2 جوانب اخلاقی فرایند اعتباربخشی  17
  -دکتر سلطانی عربشاهی

 دکتر اکرم هاشمی 

  ساعت   2 آشنایی با سامانه جامع اعتباربخشی )سجا(  18
دکتر آبتین   -مهندس مختاری

 دکتر ابوالفضل محمدی    -سیدرزاده
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 عنوان دوره  ردیف 
مدت 

 زمان 

زمان 

 شروع 
 مدرس

1 
 هایناعتباربخشی بیمارستا

 آموزشی 

2 

 ساعت 
 

 دکتر عربشاهی و دکتر مرضیه توکل 

 دانشگاه علوم پزشکی ایران به  واسپاری     

2 

 

اعتباربخشی موساات آموزشی  

   پزشکیعلوم  

2 

 ساعت 
 

 دکتر چنگیز ، دکتر یمانی و دکتر جوکار

 واسپاری به دانشگاه علوم پزشکی اصفهان 

3 
اعتباربخشی برنامه آموزشی  

 دکتری عمومی داروسازی 

2 

 ساعت 
 

 دکتر رضایی)سبیب اله( 

داروسازی   دبیرخانه شورای آمورشی  -متولی اجرا  

4 
اعتباربخشی برنامه آموزشی  

 دندانپزشکی دکتری عمومی  

2 

 ساعت 
 

 دکتر سیدری)سارا( ، دکتر کشمیری و دکتر سرآبادانی 

 دبیرخانه شورای آمورشی دندانپزشکی    -متولی اجرا

5 
اعتباربخشی برنامه های آموزشی  

 علوم پایه پزشکی 

2 

 ساعت 
 

 دکتر خزایی 

 متولی اجرا دببرخانه شورای آمورشی علوم پایه پزشکی 

6 
آموزشی  اعتباربخشی برنامه  

 دکتری عمومی پزشکی 

2 

 ساعت 
 

 دکتر سیدرزاده)آبتین( 

دبیرخانه شورای آمورشی  پزشکی عمومی    -متولی اجرا  

7 

اعتباربخشی برنامه های آموزشی  

دستیاری پزشکی تخصصی و  

 فوق تخصصی

2 

 ساعت 
دبیرخانه شورای آمورش پزشکی تخصصی  -متولی اجرا   

8 
اعتباربخشی موساات و برنامه  

 آموزش مداوم علوم پزشکی های  

2 

 ساعت 
اداره کل آموزش مداوم   -متولی اجرا   

9 

اعتباربخشی موساات و برنامه  

های آموزش مجازی علوم  

 پزشکی 

2 

 ساعت 
 دانشگاه علوم پزشکی مجازی هوشمند   -متولی اجرا 

10 

اعتباربخشی موساات و برنامه  

مهارتی و سرفه ای  های آموزش  

 علوم پزشکی 

2 

 ساعت 
مهارتی و سرفه ای علوم پزشکی مرکز آموزش    -متولی اجرا   
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 روش اجرا سوم: فصل 

 ساعت   2به مدت   )سخنرانی و پرسش و پاسخ( یا غیر برخط تدریس برخط ▪

          ( براساس منابع معرفی شده   (Self-Studyساعت خودآموزی) 15ها پس از ارایه هر عنوان دوره )شامل ها و تمرینفعالیت
 توسط مدرس 

 ساعت جهت انجام تکالیف فردی و گروهی   3مدت زمان  ▪

 

   فراگیران ارزشیابی: چهارم فصل 

مهارت های    برای ارزشیابی یادگیری دانش و  تراکمی  در این دوره به صورت تکوینی برای اصلاح یادگیری وان  فراگیرارزشیابی  

 شود.اهداف انجام میبینی شده در  پیش

 در نظر گرفته شده است.   group web  یا از طریق تکالیف ارسالی یابرای ارزشیابی تکوینی سوالات مطرح شده در کلاس 

 تراکمی در پایان دوره از پروژه استفاده می شود. برای ارزشیابی 

دستیابی به اهداف نیز مورد سنجش    میزان  فراگیرانرضایت  شود که علاوه بر سنجش  )جهت ارزشیابی این برنامه تلاش می

 قرار گیرد(
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 )بخشی از دوره(  : محتوای دروس وطرح درس هاپنجمفصل 

 

 طرح درس  

   نوع درس : نظری کلیه دانشکده ها و موسااتدانشکده :  

 ام مدرس  : دکتر کجورین رشته/ مقطع:

 :     فراگیرتعداد  مقدمه و اهمیت اعتبار بخشی نام درس:  

 ساعت   1مدت کلاس :                                                                         

 

 مقدمه و اهمیت اعتباربخشیعنوان درس: 

 و اهمیت آن اعتباربخشی آشنایی با هدف کلی درس: 

 اهداف جزئی :  

 اعتباربخشی در موساات علمی  درک  •

 های آموزشی در سازمان پایش منابع  شناخت •

 پس از پایان درس قادر خواهد بود:  فراگیراهداف رفتاری:  

 . توضیح دهد اهمیت و ضرورت اعتباربخشی در موساات علمی ✓

   .اعتباربخشی را شرح دهد ✓

 ، مشارکتی ، پرسش و پاسخ                                                آنلاین آموزش:   آموزشروش 

 اجزا و شیوه اجرای درس : 

  کلیات درس •

 بخش اول درس   ▪

 پرسش و پاسخ و استراست   ▪

 دقیقه   40مدت زمان :    

 دقیقه   10مدت زمان :    

 

 دقیقه   10مدت زمان :     جمع بندی و نتیجه گیری  •
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 طرح درس

 و عملی   نوع درس  : نظری  کلیه دانشکده ها و موسااتدانشکده :  

 میری ، دکتر کشاورزیدکتر نام مدرس  :    :رشته/ مقطع

 :    فراگیرتعداد   یمقررات و اعتباربخشنام درس:  

 ساعت   2مدت کلاس :                                                                         

. 

 یمقررات و اعتباربخش:  عنوان درس  

 یاعتباربخش و قوانین در حوزه    مقررات    شناختهدف کلی درس :   

 اهداف جزئی : 

 مقررات و قوانین مرتبط با اعتبار بخشی در محیط های علمی  •

 به کار گرفته شده در اعتبار بخشیراهبردهای  •

 پس از پایان درس قادر خواهد بود:  فراگیر اهداف رفتاری: 

 .  قوانین و مقررات در خصوص اعتبار بخشی در موساات علمی را تشریح کند ✓

 .تاهبل سازی در بکارگیری قوانین و مقررات اعتبار بخشی را نام ببردتکنیک های  فنون و ✓

   . اعتبار بخشی کشورهای مختلف را مورد مقایاه قرار دهدقوانین  ✓

 .قوانین و مقررات مربوط به موساات علمی مختلف را دسته بندی کند ✓

                                            پرسش و پاسخ ، بحث و تبادل نظر  کار در کروه کوچک و ، برخط و غیربرخط آموزش:     آموزشروش  

 اجزا و شیوه اجرای درس : 

  کلیات درس •

 بخش اول درس   ▪

 پرسش و پاسخ و استراست   ▪

 بخش دوم درس ▪

 دقیقه   45مدت زمان :    

 دقیقه   20مدت زمان :    

 دقیقه   45مدت زمان :    

 دقیقه   10مدت زمان :      جمع بندی و نتیجه گیری  •
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 طرح درس  

 و عملی   نظری نوع درس  :   کلیه دانشکده ها و موسااتدانشکده :  

 لیلا بذرافکندکتر  نام مدرس  : رشته/ مقطع: 

ساختار اعتباربخشی در جهان و  تاریخچه و :  نام درس

 ایران 
 :    فراگیرتعداد  

 ساعت   2مدت کلاس :                                                                         

 

 ساختار اعتباربخشی در جهان و ایرانتاریخچه و عنوان درس :  

 اعتباربخشی در جهان و ایران   هایتاریخچه و مدلبا   رانی فراگ آشناییهدف کلی درس :   

 اهداف جزئی : 

 اعتباربخشی در ایران درک اصول  •

 درک اصول اعتباربخشی در کشورهای جهان  •

 اهداف رفتاری:  

 پس از پایان درس قادر خواهد بود:  فراگیر

 . نماید را تشریح تاریخچه استانداردهای اعتباربخشی  ✓

 . دهدشرح اعتباربخشی را تاریخچه و اصول  ✓

 . کند انیرا ب  اعتباربخشی یو الگوها ارزشها ✓

 . دهد.حیرا توض اعتباربخشی در ایران های مدل ✓

 . اعتباربخشی ایران و کشورهای پیشرو را مقایاه نماید ✓

 اجزا و شیوه اجرای درس : 

  کلیات درس •

 بخش اول درس   ▪

 پرسش و پاسخ و استراست   ▪

 بخش دوم درس ▪

 دقیقه   45مدت زمان :    

 دقیقه   20مدت زمان :    

 دقیقه   45مدت زمان :    

 دقیقه   10مدت زمان :      جمع بندی و نتیجه گیری  •

                                                 ، بحث و تبادل نظربرخط یا غیر برخط آموزش:     آموزشروش  
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 طرح درس  

 و عملی   نظری نوع درس  :   کلیه دانشکده ها و موسااتدانشکده :  

 مهستی علیزادهدکتر  نام مدرس:   رشته/ مقطع:

 : فراگیرتعداد   استانداردهای اعتبار بخشی نام درس )واحد(:   

 ساعت   2مدت کلاس :                                                                         

 استانداردهای اعتباربخشیعنوان درس :  

 هدف کلی درس : 

 اعتباربخشی   استانداردهایبا مفاهیم    ان فراگیرآشنائی  

 اهداف جزئی : 

 استاندارهای اعتباربخشی  درک   •

   سنجه ها و وزن دهی، معیارها در اعتباربخشیشناخت   •

 اهداف رفتاری: 

 پس از پایان درس قادر خواهد بود: فراگیر

 . کند مدل ها و الگوهای اعتباربخشی را تشریح ✓

 نماید مورد ارزیابی را نقادانه تحلیل  یهاها و سنجهشاخص ✓

 . دهدنحوه کاب امتیاز و اخذ گواهینامه استاندارد را شرح  ✓

 . توضیح دهد اعتباربخشی فرایندرا در اصول رهبری در  ✓

 نحوه تدوین و بازنگری استانداردها را توضیح دهد.  ✓

 اجزا و شیوه اجرای درس : 

  کلیات درس •

 بخش اول درس   ▪

 استراست  و   پرسش و پاسخ ▪

 بخش دوم درس ▪

 دقیقه   45مدت زمان :    

 دقیقه   20مدت زمان :    

 دقیقه   45مدت زمان :    

 دقیقه    10مدت زمان :      جمع بندی و نتیجه گیری  •

 ، بحث گروهی و پرسش و پاسخ  آنلاین سخنرانی:     آموزشروش  
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 ساختار  طرح درس 

 تاریخ ارائه درس  :  سال تحصیلی  :  

 و عملی  نظری  نوع درس  :  کلیه دانشکده ها و موسااتدانشکده :  

 ریتا رضایی  دکترنام مدرس  :  رشته/ مقطع: 

 :    فراگیرتعداد   تضمین کیفیت و اعتباربخشینام درس:   

 ساعت   2مدت کلاس :    ترم  :     

 

 اعتباربخشی درکیفیت و ارتقاء تضمین عنوان درس :  

 اعتباربخشی تضمین و ارتقاء کیفیت در آشنایی با  : هدف کلی درس

 اهداف جزئی : 

 تضمین کیفیت درک اصول  •

 تضمین کیفیتاهمیت و جایگاه  •

 اهداف رفتاری 

 باید بتواند: فراگیر

 تعریف کند.  را  اعتباربخشی ✓

 شرح دهد. را  کیفیت جامع ✓

 . مدل دمینیگ را توضیح دهد  ✓

 توضیح دهد.  تفاوت بین تضمین کیفیت و کنترل کیفیت را ✓

 .مراسل تضمین کیفیت را نام ببرد ✓

 .شرح وظایف کارشناس تضمین کیفیت را شرح دهد ✓

 

 سخنرانی آنلاین و پرسش و پاسخ                                                                   :      آموزشروش  

 اجزا و شیوه اجرای درس : 

 دقیقه  45                                  (                           2 -15) اسلاید  بخش اول درش •

 دقیقه   10                                                                     استراستپرسش و پاسخ و  •

 دقیقه 45                                                  (          مابقی اسلاید ها)  بخش دوم درس •
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 ساختار  طرح درس 

 

 و عملی   نظری نوع درس  :   کلیه دانشکده ها و موسااتدانشکده :  

 فقیهی دکتر نام مدرس  :  رشته/ مقطع:

 :    فراگیرتعداد   جایگاه مصاحبه کیفی در اعتباربخشی نام درس:   

 ساعت   2مدت کلاس :                                                                         

. 

 جایگاه مصاحبه کیفی در اعتباربخشی : عنوان درس  

 جایگاه مصاحبه کیفی در اعتباربخشی شناختهدف کلی درس :   

 اهداف جزئی : 

 شناخت پاردایم طبیعت گرا  •

 های انجام مصاسبه  تکنیک •

 های مشاهده  تکنیک •

 پس از پایان درس قادر خواهد بود:  فراگیر اهداف رفتاری: 

   . پارادایم طبیعت گرایی را توضیح دهد ✓

 .  توضیح دهدپارادایم اثبات گرایی را  ✓

 . انواع ابزارهای استفاده در اعتباربخشی اعم از مصاسبه و مشاهده را شرح دهد ✓

 بگیرد. را بکار  مصاسبه نیمه ساختار یافته های تکنیک فنون و ✓

 ببرد. را بکار مصاسبه ساختار یافته های تکنیک فنون و ✓

 برد. را بکار  مصاسبه بازهای تکنیک فنون و ✓

                                                آموزش برخط و غیربرخط ، کار در کروه کوچک و پرسش و پاسخ ، بحث و تبادل نظرروش آموزش :   

 اجزا و شیوه اجرای درس : 

  کلیات درس •

 بخش اول درس   ▪

 پرسش و پاسخ و استراست   ▪

 بخش دوم درس ▪

 دقیقه   45مدت زمان :    

 دقیقه   20  مدت زمان :   

 دقیقه   45مدت زمان :    

 دقیقه   10مدت زمان :      جمع بندی و نتیجه گیری  •
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 طرح درس

 و عملی   نظری نوع درس  :   کلیه دانشکده ها و موسااتدانشکده :  

 جواد کجوری دکتر نام مدرس:   رشته/ مقطع: 

 : فراگیرتعداد   سازماندهی و اجرای خود ارزیابی نام درس:   

 ساعت   2مدت کلاس :                                                                         

. 

 سازماندهی و اجرای خود ارزیابی : عنوان درس  

 و اجرای خودارزیابی  سازماندهی   آشنایی باهدف کلی درس :  

 اهداف جزئی : 

 آگاهی و شناخت از خودارزیابی   •

 استفاده در خودارزیابی کامل راهبردهای  •

 پس از پایان درس قادر خواهد بود:  فراگیر اهداف رفتاری: 

 . خودارزیابی را تعریف کند  ✓

 . توضیح دهد نحوه خودارزیابی را  ✓

 . مزایای خودارزیابی را نام ببرد ✓

 . های خودارزیابی را شرح دهد انواع روش ✓

 . مورد استفاده در خودارزیابی را توضیح دهد های وتکنیکفنون  ✓

                                                آموزش برخط و غیربرخط ، کار در کروه کوچک و پرسش و پاسخ ، بحث و تبادل نظرروش آموزش :   

 اجزا و شیوه اجرای درس : 

  کلیات درس •

 بخش اول درس   ▪

 پرسش و پاسخ و استراست   ▪

 بخش دوم درس ▪

 دقیقه   45مدت زمان :    

 دقیقه   20مدت زمان :    

 دقیقه   45مدت زمان :    

 دقیقه   10مدت زمان :      جمع بندی و نتیجه گیری  •
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 طرح درس

 و عملی   نظری نوع درس  :   کلیه دانشکده ها و موسااتدانشکده :  

 دکتر میترا امینی و دکتر خواجوی نام مدرس:   رشته/ مقطع: 

 : فراگیرتعداد   سازماندهی و اجرای ارزیابی بیرونی نام درس:  

 ساعت   2مدت کلاس :                                                                         

. 

 سازماندهی و اجرای ارزیابی بیرونی : عنوان درس  

 در اعتباربخشی سازماندهی و اجرای ارزیابی بیرونی شناختهدف کلی درس :   

 اهداف جزئی : 

 خشیب شناخت ارزیابی بیرونی در اعتبار •

 آگاهی از اصول ارزیابی بیرونی در اعتباربخشی  •

 پس از پایان درس قادر خواهد بود:  فراگیر اهداف رفتاری: 

 .دهداصول ارزیابی بیرونی را شرح   ✓

 .دهد  های بین ارزیابی بیرونی اختیاری و اجباری را توضیحتفاوت ✓

 کند.منابع ارزیابی بیرونی را لیات  ✓

 . دهدوت ارزیابی درونی و بیرونی را شرح تفا ✓

 کند. یک نقشه و چهارچوب جهت ارزیابی بیرونی رسم  ✓

 کند.نتایج یک ارزیابی بیرونی را تفایر  ✓

 .نماید بر اساس تفایر نتایج ارزیابی بیرونی برنامه تغییر در سازمان را ارئه ✓

                                                برخط، کار در کروه کوچک و پرسش و پاسخ، بحث و تبادل نظر  آموزش برخط و غیرروش آموزش :   

 اجزا و شیوه اجرای درس : 

  کلیات درس •

 بخش اول درس   ▪

 پرسش و پاسخ و استراست   ▪

 بخش دوم درس ▪

 دقیقه   45مدت زمان :    

 دقیقه   20مدت زمان :    

 دقیقه   45مدت زمان :    

 دقیقه   10مدت زمان :      گیری جمع بندی و نتیجه •
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 طرح درس

 و عملی   نظری نوع درس  :   موسااتکلیه دانشکده ها و دانشکده :  

 مونقی دکتر نام مدرس:   رشته/ مقطع:  

 : فراگیرتعداد   مستندسازی نام درس:  

 ساعت   2مدت کلاس :                                                                         

. 

 مستندسازی:  عنوان درس  

 مستندسازی در اعتباربخشی   شناختهدف کلی درس :   

 اهداف جزئی : 

 آشنایی با مفاهیم ماتندسازی در علوم پزشکی   •

 شناخت اصول ماتندسازی در موساات علمی  •

 پس از پایان درس قادر خواهد بود:  فراگیر اهداف رفتاری: 

 . دهدنحوه کاب امتیاز و اخذ گواهینامه استاندارد را شرح  ✓

 . توضیح دهد اعتباربخشی فرایندرا در اصول رهبری  ✓

 عناصر و مولفه های اصلی تشکیل دهنده گزارش ارزیابی درونی و بیرونی )ماتندسازی اعتباربخشی( را ✓

 . کندتشرح   ✓

 استانداردها را شرح دهد. نحوه تدوین و ارائه ماتندات متناسب با  ✓

 . کندبرای موساه یا گروه آموزشی گزارش ارزیابی درونی و بیرونی تدوین  ✓

                                                آموزش برخط و غیربرخط، کار در کروه کوچک و پرسش و پاسخ ، بحث و تبادل نظرروش آموزش:   

 اجزا و شیوه اجرای درس: 

  کلیات درس •

 بخش اول درس   ▪

 پرسش و پاسخ و استراست   ▪

 بخش دوم درس ▪

 دقیقه   45مدت زمان :    

 دقیقه   20مدت زمان :    

 دقیقه   45مدت زمان :    

 دقیقه   10مدت زمان :      گیری جمع بندی و نتیجه •
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 طرح درس

 و عملی   نظری نوع درس  :   کلیه دانشکده ها و موسااتدانشکده :  

 زارعدکتر نام مدرس:   شته/ مقطع: ر

ارتقاء   در راستایمدیریت تغییر براساس نتایج اعتباربخشی نام درس:  

 آموزش پزشکی
 : فراگیرتعداد  

 ساعت   2مدت کلاس :                                                                         

. 

 ارتقاء آموزش پزشکی راستای اساس نتایج اعتباربخشی در مدیریت تغییر بر: عنوان درس

 پزشکیمدیریت تغییر براساس نتایج اعتبار بخشی در ارتقاء آموزش  آشنایی با  هدف کلی درس :   

 اهداف جزئی : 

 آشنایی با مفاهیم تغییر در اعتبار بخشی  •

 تغییر در موساات علمی  راهبردهای ایجاد  •

 پس از پایان درس قادر خواهد بود:  فراگیر اهداف رفتاری: 

 ماهیت تغییر، دستورات تغییر و انواع تغییر راشرح دهد.  ✓

 های اسااسی مختلف به تغییر را توضیح دهد.  واکنش ✓

 های فرآیند تغییر را بداند. مدل ✓

 نیاز به تغییر را تشریح کند.  ✓

 د. کند و توضیح ده  بینیدر برابر تغییر را پیش موانع ✓

 نیاز به ارزیابی تغییر و سفظ آن را تشریح کند.  ✓

                                              پرسش و پاسخ ، بحث و تبادل نظرآموزش برخط و غیربرخط ، کار در کروه کوچک و  روش آموزش :   

 اجزا و شیوه اجرای درس : 

  کلیات درس •

 بخش اول درس   ▪

 پرسش و پاسخ و استراست   ▪

 بخش دوم درس ▪

 دقیقه   45مدت زمان :    

 دقیقه   20مدت زمان :    

 دقیقه   45مدت زمان :    

 دقیقه   10مدت زمان :      گیری جمع بندی و نتیجه •
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 طرح درس

 و عملی   نظری نوع درس  :   کلیه دانشکده ها و موسااتدانشکده :  

 سیاتدکتر نام مدرس:   رشته/ مقطع: 

 : رفراگیتعداد   اصول رهبری آموزشی براساس اعتباربخشی نام درس:   

 ساعت   2مدت کلاس :                                                                         

. 

 اصول رهبری آموزشی براساس اعتباربخشی: عنوان درس  

 اصول رهبری آموزشی براساس اعتباربخشی شناختهدف کلی درس :   

 اهداف جزئی : 

 آشنایی با رهبری و مدیریت در اعتباربخشی  •

 اثربخش رهبریراهبردهای شناخت  •

 پس از پایان درس قادر خواهد بود:  فراگیر اهداف رفتاری: 

 . کندرا تشریح  گوهای رهبری اثربخش با تاکید بر فرایند اعتباربخشی و ال هاسبک ✓

 . کندتبیین  رادر فرایند اعتباربخشی اصول رهبری  ✓

 . کندتیمی در فرایند اعتباربخشی را تشریح  اصول کار ✓

 . دهدویژگی رهبران موفق را در اعتبار بخشی شرح  ✓

                                                آموزش برخط و غیربرخط ، کار در کروه کوچک و پرسش و پاسخ ، بحث و تبادل نظرروش آموزش :   

 اجزا و شیوه اجرای درس : 

  کلیات درس •

 بخش اول درس   ▪

 پرسش و پاسخ و استراست   ▪

 بخش دوم درس ▪

 دقیقه   45مدت زمان :    

 دقیقه   20مدت زمان :    

 دقیقه   45مدت زمان :    

 دقیقه   10مدت زمان :      گیری جمع بندی و نتیجه •
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 :1پیوست 

 ان فراگیرنمونه ای از تکالیف 
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 1تکلیف شماره  

 مصاحبه 

 مصاحبه با یکی از صاحب نظران اعتبار بخشی کشور 

در دانشگاه خود مصاسبه به  در زمینه اعتبار بخشی ان خواسته می شود که با یکی از رهبران آموزشیفراگیردر این فعالیت از 

 عمل آورند.  

 اهداف این فعالیت به شرح زیر است:

 درک اطلاعات بیشتر از نحوه عملکرد رهبران در دانشگاه های علوم پزشکی کشور شامل: 

 سلاله مراتب در دانشگاه ها  •

 روش تصمیم گیری •

 آشنا شدن با راهبردهای رهبری •

 ی مورد نیاز یک رهبر آموزشی آشنایی با مهارت ها •

 ن و ارتباط آنان با رهبران آموزشیافراگیرجایگاه  •

 آشنایی با کارایی اجزای یک سیاتم مدیریت و رهبری •

 آشنایی با شبکه های رهبری در دانشگاه ها  •

 

 راهنمای مصاحبه 

در خصوص نحوه رهبری یک سیاتم آموزشی با اسقتفاده از اصقول مصقاسبه نقیم سقاختارمند و بقا کمقک اسقاتید راهنمقا در           

web group آموزشی در خصوص روش رهبری او انجام دهید. پس از انجام مصاسبه نکات کلیقدی  خود یک مصاسبه با رهبر

ان گقروه بفرسقتید و از او بقازخورد فراگیقرسپس مصاسبه خود را برای یکقی از در رهبری سیاتم را به زبان ساده ذکر نمایید. 

بفرسقتید و بقازخورد از  web group ی همکار خود را بقرای اسقتاد خقود در فراگیردریافت نمایید. اصل مصاسبه و بازخورد 

 استاد دریافت نمایید.
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 آموزشی  رهبر با مصاحبه 

 

 :  (Context)شرایط 

 

 

 

 :  (Reflection of experience)باز اندیشی تجربه 

 

 

 

 

 

 :  (Applying to me practice)  اعتبار یخشیکاربرد آن در آینده  
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 تکلیف دوم:

 

را براساس اصول مدیریت شکل  خود را پیدا کنید. قرار است این م   اعتبار بخشی در دانشگاه یکی از مشکلات  

 برطرف کنید. تغییر  

 

 

 چه مراحلی برای این فعالیت لازم است؟ 

 

 

 

 موانع ایجاد این تغییر چیست؟ 

 

 

 

 ؟عوامل موفقیت خود را ذکر کنید
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 تکلیف سوم:

 اول  مورد 

موساه ضروری است؟ به  در خصوص موساه ای که در آن کار می کنید فکر کنید آیا ارزیابی بیرونی جهت ارتقاء  

 نظر شما موساه شما چه استفاده ای از این ارزیابی می کند. 

 

 دوم  مورد 

 در یک نمودار فرآیند ارزیابی درونی در یک دانشکده دندانپزشکی را شرح دهید سپس جدول زیر را تکمیل کنید. 

 اختیارات ارزیابان بیرونی  بیرونی  ارزیابانوظایف 

  

 

 

 : مورد سوم

ارزیابی بیرونی یک دانشکده پزشکی متوجه شده اید که این دانشکده برنامه تماس زودرس با بیمار را اجرا  در یک  

 نمی کند. لطفاً به سوالات زیر پاسخ دهید. 

 تیم ارزیابی درونی چه فعالیت هایی را جهت برگزاری این برنامه باید انجام دهد. -1

 . چه منابعی برای راه اندازی این برنامه لازم است -2

به چه  -3 آنان  از نقطه نظرات  بیرونی جهت استفاده  ارزیابی درونی و  با تیم  تعاملات رئیس دانشکده پزشکی 

 شکل باید باشد. 
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 :چهارمتکلیف  

CASE 

Team leadership in the accreditation process  

Dr. Aram was assigned to accreditation program management. When he was appointed as 

manager, the situation was bleak. They were short of supplies, personnel, and replacements. 

Organization and coordination were poor, and there was little cooperation and teamwork 

among different sections. Morale was low due to the unrelenting workload, the constant 

bickering and disagreements, and the stress of doing accreditation. Dr. Aram held a meeting 

of the responsible people to introduce himself and talk about how important their mission was 

to the success of the accreditation effort. He reminded them that every man had a vital 

function in the operation of the accreditation. Then Dr. Aram set out to learn about more 

about the men in his unit.  He held frequent staff meetings with the section heads and some 

key personnel to discuss the methods used to carry out the mission of the accreditation.  He 

talking to them and showing a personal interest in them.  He listened to their complaints, and 

whenever possible tried to deal with their concerns.  It was not long before Dr. Aram had 

learned each person’s name, what his job was, and something about his background. As he 

found out more about the capabilities of the men, he reorganized the accreditation process to 

place people where the best use could be made of their skills and experience.  In staff 

meetings, disagreements were discussed and worked out, and responsibilities were assigned 

when all concerned were present. Authority was clearly delegated to reduce confusion and 

duplication of orders. Within two months the effects of the changes were evident.  The 

personnel learned what was expected of them and began to see themselves as an essential part 

of a well-run organization.  They began to take pride in their ability to accomplish their 

mission despite the hardships.  Morale and teamwork improved.  

QUESTIONS 

 1. What effective leadership behaviors were exhibited by Dr. Aram? 

 2. What does this case illustrate about effective leadership? 
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 :پنجمتکلیف 

به طور خلاصه   درونی  ارزشیابی  ای که در آن شاغل هاتید یک گزارش  دانشکده  یا  و  آموزشی  تنظیم  برای گروه 

 فرمایید. استفاده از تمپلت های گزارش ارزیابی درونی بلامانع بوده و توصیه می شود.

 

 

 :ششمتکلیف  

 1کارگروهی 

را   نظر  استاندارد مورد  قرار می گیرد.  اختیار شما  پزشکی عمومی در  برنامه  اعتباربخشی  استادنداردهای  از  تعدادی 

 پیشنهاد نمایید تفایر کنید و ماتندات مورد نیاز آن را  

 

 

 

 

 :  2کار گروهی 

گزارش ارزیابی بیرونی و ارزیابی درونی استانداردهای پزشکی عمومی یکی از دانشگاه ) بدون ذکر نام و مشخصات  

دانشگاه ( در خاختیار شما قرار می گیرد. ضمن بررسی ماتندات موارد مشابهت و تفاوت ارزیابی درونی و بیرونی را  

 .خود را در مورد ماتندات ضمیمه شده بنویایدتحلیل کند و نظرات 

 

 

 




