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های روانی و اورژانس
 رفتاری 

 

               

   : درس   ی کل هدف     •

 ها(، نحوه برخورد و درمان آنی کولوژی)سا ی رفتار یاورژانس ی های ماریبا ب  انیدانشجو ییآشنا

 

   ی: شرح کارآموز  •

نجات مصدوم،    ی صحنه تصادف و حوادث، چگونگ  یابیارز  اژ،یانجام تر  یآن، چگونگ  ی هاسمیمکان  ع، یشا  یروان  ی های ماریانواع ب  ل یاز قب  یبا مباحث  ی تئور  ی هادانشجو ضمن حضور در کلاس  یکارآموز  نیدر ا

 آشنا خواهد شد.  مارانیو انتقال ب ینحوه برخورد، درمان اورژانس ،ی کولوژیسا ی هاتیانواع فور

 

 د: از دانشجو محترم انتظار می رود در پایان این دوره بتوان اهداف ویژه:  •

 باشد. داشته انجام مهار بیمار دچار اورژانس های روانی رفتاری هارت مو  دهد یک بیمار به مهار فیزیکی نیاز دارد را تشخیص دادهمواردی که نشان می  .1

 .دهد مرا انجالازم دامات قد و انی ک سبرر (فرار و...  ،دیگرکشی ،خودکشی)روانپزشکی  تنظر فوری زمددجو را ا .2

 . قدامات محافظت شخصی را انجام دهدا .3

 اورژانس های روانی و رفتاریدر بیماران  های اورژانسیمراقبت و  جام اقدامات درمانی ان .4



 خانواده و افراد جامعه  های لازم به مددجو، انجام ارتباط درمانی و ارائه آموزش .5

 و سایرین EMT های های مناسب برای اطمینان از ایمنی بیمار،کلارزیابی ما .6

 هارت در تشخیص تفاوت بین رفتار طبیعی و غیرطبیعی م .7

 حظات قانونی و پزشکی در درمان بیماری دچار اورژانس های رفتاری لاگاهی از مآ .8

 خذ شرح حال و معاینه وضعیت روانیا .9

 : های کارآموزان وظایف و مسؤولیت  •

 دهند.  انجامنه امور محوله را فعالا  ی ساعت کارآموز انیحاضر شوند و تا پا ی در محل کارآموز  ای و حرفه  مناسب ی در ساعت مقرر با ظاهر .1

 .را مورد توجه قرار داده و رعایت نماید (راستگویی، حفظ خلوت و اسرار، احترام به عقاید مددجو و...صداقت و )قی لانکات اخ .2

 .دینما  فهیقه انجام وظلا نه و باعلا عمل کرده و مسئو ی او مقررات حرفه نیدر محدوده قوان .3

 ی  درمان طیمح طیو ارتقاء شرا  جادیبا پرسنل بخش به منظور او ارتباط مناسب   ی همکار .4

 . دیاستفاده نما ینی بال  طیدر مح یعلم دیجد ی هاافتهیخود را توسعه داده و از  یعات علملااط .5

 در آخرین روز کارآموزی به مدرس آن ارائهو  گ بوکلا  تکمیل .6

 شده  نیی تع ماریدرمانی و مراقبتی مربوط به ب ی هاتی شرکت در فعال .7

 

 : کارآموزان   ی اب ی نحوه ارز  •

 بوک ارائه تکالیف در قالب لاگ  ✓

 و گزارش کار روزانه ابیحضور و غ ✓

 آزمون پایان بخش ✓

 (Mini clinical evaluation exercise  ,Direct Observation of Procedural Skillsبالینیهای مشاهده مستقیم مهارت ارزیابی در طول دوره ) ✓

 

 : ی ر ی ادگ ی منابع   •

 . انتشارات ارجمنددکتر فرزین رضاعی و همکاران . ترجمه2022ویرایش دوازدهم،  پزشکیصه روانلاادوک. خسن. لاکاپ ✓

 انتشارات جامعه نگر . 1401 چاپ اول، های پزشکیدرسنامه بالینی فوریت .ی سار ی دکتر حسن نور .ی مرتضو دمحسن یدکتر س  .ی دیسع ی مهد ✓

 ترجمه حسینعلی سخندان و همکاران. انتشارات جامعه نگر . 2019پرستاری ویرایش هشتم  نورمن ال. کلنتر. دبی استیل. روان ✓

✓ Sheila L. Videbeck. Psychiatric Mental Health Nursing. Eight edition. 2020 
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،  آموزش داده شده

 شرکت فعال در بحث و

  ،استدلال های بالینی

کتکمیل لاگ بو  

 

 

 

 

 

 

 

 

 –وسایل درمانی 

 دمراقبتی موجو

 ، در  بخش

فیلم های  

 آموزشی

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 ایفای نقش، 

استدلال بالینی،  

 گروهی بحث 

 

 

 

 

 

 

 

 

 شناختی 

 حرکتی  روانی    

 عاطفی       

 
مشاهده و اجرای کار  

باکمک، اجرای کار با  

 اجرای کار نظارت،

 مستقل 

 .  بیان نمایدرا  اعصاب و روانقوانین بخش   .1

را به خوبی در طول  اعصاب و روانقوانین بخش   .2

 دوره اجرا کند.  

ای مناسب با پرسنل بخش و سایرین رفتار حرفه  .3

 داشته باشد .  

را یاد گرفته اعصاب و روان ساختار فیزیکی بخش   .4

بتواند به وسایل مورد نیاز  راحتیه و در طول دوره ب

 دسترسی داشته باشد.  

 ها داشته باشد.  کاردکس و آشنایی کلی با پرونده .  5

آشنایی با   

 بخش   
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1 

 را بداند.  های روانی و رفتاری اورژانس ی اهداف کارآموز. 1

 توسط مربی را بداند.  ابییخود و نحوه ارزش فیوظا. 2

 .دیطرح درس و لاگ بوک را مطالعه نما. 3

آشنایی با دوره  

کارآموزی  

های روانی  اورژانس 

 و رفتاری 

بیمار شناسایی    اختلالات حیطه.  1 در  و  بشناسد  را  تفکر 

 کند. 

ادراک را بشناسد و در بیمار شناسایی    اختلالات حیطه.  2

 کند. 

هیجانی را بشناسد و در بیمار شناسایی    اختلالات حیطه.  3

 کند. 

حرکتی را بشناسد و در بیمار شناسایی   اختلالات حیطه. 4

 کند. 

بیمار شناسایی  حافظه را بشناسد و در    اختلالات حیطه.  5

 کند. 

نشانه شناسی در  

 اختلالات روانی 



هوشیاری را بشناسد و در بیمار  اختلالات حیطه. 6

 شناسایی کند. 

 . بیمار را مورد بررسی و شناخت قرار دهد.1

 بکند. پزشکی روان. بتواند با وی مصاحبه 2

 پزشکی را اخذ نماید..بتواند تاریخچه روان 3

 مورد معاینه وضعیت روانی قرار دهد.. بیمار را 4

در بیماران   های اورژانسیمراقبت و اقدامات درمانی . 5

 را انجام دهد. های روانی و رفتاری اورژانس

 هـای روان پزشـکیارزیابی کوتاه بـرای اورژانـس. 6

 را انجام دهد.

اخذ شرح حال و  

  ت ی وضع   نه ی معا

 ی روان 
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باکمک، اجرای کار با  

 اجرای کار نظارت،
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 های جلسه قبل را تکرار و تمرین کند.  مهارت .1
  های تمرین مهارت 

 جلسه قبل 
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 . ارتباط و فرآیند ارتباط را بداند.1

 باشد. . با انواع ارتباط و عوامل مؤثر در ارتباط آشنا  2

های ارتباط درمانی  را  . در جریان مصاحبه با بیمار تکنیک3

 کار گیرد.هب

 های غیر درمانی کارگیری تکنیکه . عدم ب4

 

  ارتباط و ارتباط 

 درمانی  

 پزشکی آشنا باشد. . با داورهای روان1

. بیمار را از نظر عوارض دارویی پایش و آموزش 2

 دهد.
داروهای  

 پزشکی روان 

 ارزشیابی بالینی 

  و

اجرای مراقبت های 

،  آموزش داده شده

 - وسایل درمانی 

 دمراقبتی موجو

 شناختی  ایفای نقش، 

 روانی حرکتی 

 
 های جلسه قبل را تکرار و تمرین کند. مهارت .1

  های تمرین مهارت 

 جلسه قبل 
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 ، در  بخش

 فیلم های آموزشی

استدلال بالینی،  
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مشاهده و اجرای کار  

باکمک، اجرای کار با  

نظارت، اجرای کار 

 مستقل 

را مورد بررسی و اختلالات افسردگی  . یک بیمار مبتلا به  1

افسردگی را در وی    اختلالات  های شناخت قرار دهد و نشانه

   شناسایی کند.

های ارتباط درمانی   تکنیک . بتواند با وی مصاحبه بکند و  2

 را بکار گیرد. 

 پزشکی را اخذ نماید..بتواند تاریخچه روان 3

 . بیمار را مورد معاینه وضعیت روانی قرار دهد.4

 مربوط را انجام دهد. های اورژانسیمراقبت . مداخلات و 5
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 افسردگی 
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. بررسی و شناخت فردی که در معرض خطر خودکشی 1

 است. 

وضعیت2 معاینه  خطر   .  معرض  در  که  فردی  روانی 

 خودکشی است. 

 مربوط را انجام دهد. های اورژانسیمراقبت . مداخلات و 3
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به  1 مبتلا  بیمار  یک  اضطرابی.  یا  شخصیت  را   اختلالات 

نشانه  و  دهد  قرار  شناخت  و  بررسی  اختلالات  های  مورد 

   در وی شناسایی کند. را  شخصیت یا اضطرابی

های ارتباط درمانی   تکنیک . بتواند با وی مصاحبه بکند و  2

 کار گیرد. ه را ب

 پزشکی را اخذ نماید.بتواند تاریخچه روان .3

 . بیمار را مورد معاینه وضعیت روانی قرار دهد.4

مربوط را انجام  های اورژانسیمراقبت . مداخلات و 5

 دهد.

 بررسی 

اختلالات شخصیت  

 و اضطرابی 



. یک بیمار مبتلا به اختلالات دوقطبی را مورد بررسی 1 

های اختلالات دوقطبی را در و شناخت قرار دهد و نشانه 

 وی شناسایی کند.  

های ارتباط تکنیک . بتواند با وی مصاحبه بکند و 2

 کار گیرد. ه درمانی را ب

 پزشکی را اخذ نماید.بتواند تاریخچه روان .3

 . بیمار را مورد معاینه وضعیت روانی قرار دهد.4

مربوط را انجام  های اورژانسیمراقبت . مداخلات و 5

 دهد.

بررسی اختلالات  

 دوقطبی 

 ارزشیابی بالینی  

 و
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دچار . بررسی و شناخت فردی که 1

 است.  خشونت و رفتار تهاجمی

دچار . معاینه وضعیت روانی فردی که 2

 است.  خشونت و رفتار تهاجمی

 های اورژانسیمراقبت . مداخلات و 3

 مربوط را انجام دهد. 
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یا   و مصرف مواد  ی ادیاعتاختلالات  . یک بیمار مبتلا به  1

قرار   عصبی شناختی سالمندی  بررسی و شناخت  را مورد 

یا عصبی    و مصرف مواد  ی ادیاعتاختلالات  های  دهد و نشانه 

   در وی شناسایی کند.را  شناختی سالمندی 

های ارتباط درمانی   تکنیک . بتواند با وی مصاحبه بکند و  2

 کار گیرد. ه را ب

 پزشکی را اخذ نماید..بتواند تاریخچه روان 3

بررسی اختلالات  

و مصرف    ی اد ی اعت 

و عصبی    مواد 

 شناختی سالمندی 



 معاینه وضعیت روانی قرار دهد.. بیمار را مورد 4

 مربوط را انجام دهد. های اورژانسیمراقبت . مداخلات و 5

اجرای مراقبت های   

،  آموزش داده شده

شرکت فعال در بحث 

  ،استدلال های بالینی  و

 کتکمیل لاگ بو

 - وسایل درمانی  

 دمراقبتی موجو

 ، در  بخش

فیلم های  

 آموزشی

 ایفای نقش،  

استدلال بالینی،  

 بحث گروهی 

 شناختی 

 روانی حرکتی 

 عاطفی 
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 نظارت، اجرای کاراب
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 جلسه قبل 
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 الی 
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  یکی زیبه مهار ف ماریب کی دهدی مواردی که نشان م. 1

دچار  ماریو مهارت انجام مهار ب  دهد صی دارد را تشخ ازین

 باشد. داشته  ی رفتار یروان ی اورژانس ها

 را انجام دهد. یاقدامات محافظت شخص . 2

حظات قانونی و پزشکی در درمان بیماری دچار لام. از 3

 آگاه است.  اورژانس های رفتاری 

مهار فیزیکی و  

قدامات محافظت  ا 

 شخصی 

 را بداند و ارائه دهد. ECTهای قبل از .مراقبت 1

 را بداند و ارائه دهد. ECTهای حین . مراقبت 2

 را بداند و ارائه دهد. ECTهای بعد از . مراقبت 3

 با فرآیند   آشنایی

ECT 

 ارزشیابی بالینی 

 و

Logbook 
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مراقبت های اجرای 
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 بحث گروهی 

 شناختی 

 روانی حرکتی 

 عاطفی 

 

 مشاهده و اجرای کار

 باکمک، اجرای کار

نظارت، اجرای اب

 مستقل  کار

  های مهارت   تمرین  های جلسه قبل را تکرار و تمرین کند. مهارت .1

 جلسه قبل 

٣٠:٧  

 الی 

١٢:٣٠ 
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 . مهارت حل مسئله را بشناسد و به بیمار آموزش دهد.1

 . مهارت کنترل خشم را بشناسد و به بیمار آموزش دهد.2

آشنایی با  

 های زندگی مهارت 

را مورد    طیف اسکیزوفرنی. یک بیمار مبتلا به اختلالات  1

  طیف اسکیزوفرنیهای  بررسی و شناخت قرار دهد و نشانه

 را در وی شناسایی کند.  

های ارتباط درمانی   تکنیک . بتواند با وی مصاحبه بکند و  2

 کار گیرد. ه را ب

 پزشکی را اخذ نماید..بتواند تاریخچه روان 3

 مورد معاینه وضعیت روانی قرار دهد.. بیمار را 4

 مربوط را انجام دهد. های اورژانسیمراقبت . مداخلات و 5

بررسی اختلالات  

 طیف اسکیزوفرنی 

 ارزشیابی بالینی 

 و

Logbook 
٠%)2) 

اجرای مراقبت های 

،  آموزش داده شده

شرکت فعال در بحث 

  ٣٠:٧ یابی نهایی ش ارز  های آموزش داده شدهمراقبت ها و مهارتاجرای .1 مستقل اجرای کار  

 الی 

 ١٢:٣٠ 
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  ، واستدلال های بالینی

 کتکمیل لاگ بو

  

  

 ارزشیابی   •

 

 فرم ارزشیابی عمومی دانشجو: ✓

 ی ابینمره ارزش موارد ارزشیابی 

 0.5 رعایت نظم، انضباط و وقت شناسی

 1 ای آراستگی ظاهر و پوشش حرفه 

 0.25 بخش مسئولیت پذیری و فعال بودن در 

 0.5 ارتباط مناسب با مربی و دیگران

 0.25 ها و بحث گروهی مشارکت فعال در آموزش

 0.25 کنترل و تسلط بر هیجانات خود و تطابق با بخش 

 0.25 انجام به موقع تکالیف

 

 : رم ارزشیابی اختصاصی دانشجوف ✓

 ی ابینمره ارزش فعالیت 

 1 ارزیابی وضعیت روانی 

 1 مددجواخذ شرح حال از 

 0.5 برقراری ارتباط صحیح با بیمار طبق اصول ارتباط درمانی 

 0.5 های اختلالات روان در بیمارانتشخیص انواع علائم و نشانه 

 0.5 آموزش به بیمار و خانواده

 0.5 بررسی و توجه به نیازهای فیزیولوژیک 

 

 

 



 جدول نمرات کارآموزی ✓

 نمره ارزشیابی  موارد ارزشیابی 

 3 بوکلاگ 

در بیماران اورژانس های روانی و  های اورژانسیمراقبت و اقدامات درمانی 

 رفتاری 

1 

 1.5 ارزیابی بیمار از نظر آسیب به خود و دیگران 

 1.5 کنترل بیماران پرخاشگر و  های روانی رفتاری مهار بیمار دچار اورژانس

 1 قدامات محافظت شخصی ا

و  ( انیارائه شده توسط دانشجو یتعامل ی ها)با روش  کنفرانس بالینی

 مشارکت در بحث گروهی 

2 

 3 ارزشیابی عمومی دانشجو 

 4 ارزشیابی اختصاصی دانشجو

 3 آزمون پایان دوره 

 20 نمره کل 

 

 

 باشد.  ها در طی کارآموزی میها، آخرین مرتبه انجام هر یک از مهارتملاک ارزشیابی هر یک از مهارت ✓

 ها رعایت شود.   ها، لازم است تمام نکات ذکر شده در چک لیستنمره کامل مربوط به هر یک از مهارتبرای کسب  ✓

  شود.گردد و نقاط ضعف و قوت دانشجو بازخورد داده می عملکرد دانشجویان در انتهای هر روز با حضور دانشجویان بررسی و ارزشیابی انجام می  ✓




